
คู่มือส าหรับประชาชน: การลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ: องค์การบรหิารส่วนต าบลประทดับ ุอ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร ์
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
1. ช่ือกระบวนงาน: การลงทะเบยีนและย่ืนค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: องค์การบรหิารส่วนต าบลประทดับ ุอ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร ์
3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 
4. หมวดหมู่ของงานบริการ: ข้ึนทะเบียน 
5. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง: 
 1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2552 
6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป 
7. พื้นที่ให้บริการ: ท้องถ่ิน 
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก าหนดระยะเวลา - 
 ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ 0 วัน 
9. ข้อมูลสถิติ 
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน 7 
 จ านวนค าขอที่มากที่สุด 15 
 จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด 3 
10. ช่ืออ้างอิงของคู่มือประชาชน ส าเนาคู่มือประชาชน อบต.ประทัดบ ุ
11. ช่องทางการให้บริการ 
 1) สถานที่ให้บริการ ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลประทับดุ อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ 
32140 โทรศัพท์. 044-069718/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
 ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน ทุกวัน (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเที่ยง) 
 หมายเหตุ (ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร 1 - 30 พฤศจิกายน ของทุกปี) 
12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการย่ืนค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององคก์รปกครองส่วน 
ท้องถ่ิน พ.ศ. 2552 ก าหนดให้ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปี ให้ผู้ที่จะมีอายุครบหกสิบปีบริบรูณข้ึ์นไปใน 
ปีงบประมาณถัดไป และมี คุณสมบัติครบถ้วนมาลงทะเบียน และย่ืนค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุด้วยตนเอง
ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่ตนมี ภูมิล าเนา ณ ส านักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินหรือสถานที่ที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินก าหนด 
หลักเกณฑ์ 
 1. มีสัญชาติไทย 
 2. มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินตามทะเบียนบ้าน 
 3. มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป ซ่ึงได้ลงทะเบียน และย่ืนค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 4. ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ  หรือองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้แก่ ผู้รับบ านาญ เบี้ยหวัดบ านาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน ผู้สูงอายุที่อยู่



ในสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู้ได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน รายได้ประจ า  
หรือผลประโยชน์อย่างอ่ืนที่รัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจัดให้เป็นประจ า ยกเว้นผู้พิการและผู้ป่วยเอดส์
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
พ.ศ. 2548 
 ในการย่ืนค าขอรับลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุจะต้องแสดงความประสงค์ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ โดยวิธีใดวิธีหน่ึง ดังต่อไปน้ี 
 1. รับเงินสดด้วยตนเอง หรือรับเงินสดโดยบุคคลทีไ่ดร้ับมอบอ านาจจากผู้มีสิทธิ  
 2. โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผู้มีสิทธิ หรือโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคล
ที่ได้รับมอบอ านาจจากผู้มีสิทธิ 
วิธีการ 
 1. ผู้ที่จะมีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในปีงบประมาณถัดไป ย่ืนค าขอตามแบบพร้อมเอกสาร
หลักฐานต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ณ สถานที่และภายในระยะเวลาทีอ่งค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินประกาศ
ก าหนดด้วยตนเอง หรือมอบอ านาจให้ผู้อ่ืนด าเนินการได้ 
 2. กรณีผู้สูงอายุที่ได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในปีงบประมาณที่ผ่าน
มา ให้ถือว่าเป็นผู้ได้ลงทะเบียน และย่ืนค าขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุตามระเบียบน้ีแล้ว 
 3. กรณีผู้สูงอายุที่มีสิทธิได้รับเบี้ยยังชีพย้ายที่อยู่ และยังประสงค์จะรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ต้องไป
แจ้งต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแห่งใหม่ที่ตนย้ายไป 
 

ที่ ประเภทข้ันตอน 
รายละเอียดของข้ันตอนการ

บริการ 

ระยะเวลา
ให้บริการ 
ส่วนงาน/

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ส่วนงาน/
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

1 การตรวจสอบ
เอกสาร 

ผู้ที่ประสงค์จะขอรับเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ ในปีงบประมาณ
ถัดไปหรือผู้รับมอบอ านาจ  
ย่ืนค าขอพร้อมเอกสาร
หลักฐานและเจ้าหน้าที่
ตรวจสอบค าร้องขอ
ลงทะเบียน และเอกสาร
หลักฐานประกอบ 

20 นาที อบต.ประทัดบุ  

2 การพิจารณา ออกใบรับลงทะเบียนตาม
แบบย่ืนค าขอลงทะเบียนใหผู้้
ขอลงทะเบียนหรือผู้รับมอบ
อ านาจ 

10  นาที อบต.ประทัดบ ุ  

ระยะเวลาด าเนินการรวม 30 นาที 
 
 



13. งานบริการนี้ผ่านการด าเนินการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว 
 ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดข้ันตอน 
14. รายการเอกสารหลกัฐานประกอบการย่ืนค าขอ 
 14.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหนว่ยงานภาครัฐ 
 1. บัตรประจ าตัวประชาชนหรือ บัตรอ่ืนที่ออกให้ โดยหน่วยงาน ของรัฐที่มีรูปถ่าย พร้อมส าเนา  
 2. ทะเบียนบ้านพร้อมส าเนา 
 3. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารพรอ้ม ส าเนา (กรณีที่ผู้ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ ผู้ประสงค์ ขอรับเงินเบี้ยยัง
ชีพผู้สูงอายุ ประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุผ่านธนาคาร) 
 4. หนังสือมอบ อ านาจ (กรณีมอบอ านาจให้ ด าเนินการแทน) 
 5. บัตรประจ าตัวประชาชนหรือ บัตรอ่ืนที่ออกให้โดยหน่วยงานของรัฐทีม่ีรปูถ่าย พร้อมส า เนาของ
ผู้รับมอบอ านาจ (กรณีมอบอ านาจใหด้ าเนินการแทน) 
 6. สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารพรอ้ม ส าเนาของผู้รับมอบอ านาจ (กรณีผู้ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ประสงค์
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุผ่านธนาคารของผู้รับมอบอ านาจ) 
15. ค่าธรรมเนียม 
 ไม่มีค่าธรรมเนียม 
16. ช่องทางการร้องเรยีน 
 1) ช่องทางการร้องเรียน ที่ท าการองค์การบรหิารส่วนต าบลประทดับ ุอ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร ์
32140 โทรศัพท์. 044-069718 
 2) ช่องทางการร้องเรียน ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
 (เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300/สายด่วน 1111/www.1111.go.th/ตู้ ปณ. 1111 
เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300) 
17. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 
 แบบค าขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 


