
รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลประทัดบุ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ตามที่ได้ด าเนินการวเิคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลประทัดบุ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลประทัดบ ุในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยได้มีการด าเนินการขับเคล่ือนมาตรการส่งเสริมคณุธรรม
และความโปร่งใสฯ ดังต่อไป 

1. การด าเนินการตามมาตรการ/แนวทาง เพื่อยกระดับคะแนนการประเมินผู้มีส่วนได้เสยีภายใน (IIT) และ
ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ/อุปสรรค 

 1. การเผยแพร่ 
 ผลงานหรือข้อมูล 
 ข่าวสารต่างๆ ที่ 
 หลากหลายช่องทาง 

 ๑. เผยแพร่ผลงาน  
 ข้อมูล ข่าวสาร 
 หลากหลาย ช่องทาง  
 เช่น เว็บไซต์ อบต.  
 เฟซบุ๊ค ไลน์ การ 
 ประชุมต่างๆ เป็นต้น  
 2. เพ่ิมความถ่ึในการ 
 ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
 ข่าวสารต่างๆ ก่อน 
 ด าเนินการให้บ่อย 
 ครั้งข้ึนกว่าเดิม 

ส านักปลัด ด าเนินการ 
ตลอดทั้งปี 

  1. มีการเผยแพร่ผลงาน  
  ข้อมูลข่าวสารหลากหลาย 
  ช่องทาง ได้แก่ เว็บไซต์ อบต.  
  เฟซบุ๊ค ไลน์ เป็นประจ า 
  2. รายงานผลด าเนินการ 
  รายไตรมาส/รายปี ในการ 
  ประชุมประจ าเดือน เมื่อวันที่ 
  9 กุมภาพันธ์ 2566 
 

 1. เพ่ิมความถ่ีในการ  
 รายงานผลด าเนินการ 
 เป็นรายเดือน 
 2. การเผยแพร่ข้อมูล 
 ข่าวสารควรมีเน้ือหา 
 เกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ 
 ของ อบต. และเป็น  
 ประโยชน์ต่อผู้มี 
 ส่วนได้ส่วนเสีย  
  
 

 2. สร้างความรู้ความ 
 เข้าใจกับบุคลากร 
 ในหน่วยงานเกี่ยวกับ 
 ตัวช้ีวัดตามแบบ 
 ประเมิน IIT 

 โดยวิธีการถ่ายทอด 
 ความรู้ให้แก่หัวหน้า 
 หน่วยงานหรือตัวแทน 
 แต่ละส่วนราชการ  
 เพ่ือจะได้สร้างความ 
 เข้าใจให้แก่บุคลากร 
 ภายในส่วนราชการ 
 ของตน ก่อนตอบแบบ 
 วัดการรับรู้ (IIT) 

ส านักปลัด ก.พ - มี.ค.66   มีการถ่ายทอดความรู้ 
  เกี่ยวกับการตอบแบบวัด  
  การรับรู้ (IIT) ให้แก่ 
  หัวหน้าส่วนราชการ ในการ 
  ประชุมหัวหน้าส่วนราชการ 
  ระหว่างเดือน ก.พ. - มี.ค.66 

  ผู้บริหารควรเล็งเห็นถึง 
  ความส าคัญและเน้นย้ า   
  ให้บุคลากรในหน่วยงาน 
  ให้ความส าคัญกับการ 
  ตอบแบบวัดการสร้าง 
  การรับรู้ (IIT) 

 3. ประชาสัมพันธ์ 
 ช่องทางให้ประชาชน 
 เข้ามามีส่วนร่วม 
 ในการตอบแบบวัด 
 การรับรู้อย่าง 
 กว้างขวาง 

 ประชาสัมพันธ์ผ่าน 
 ช่องทางโซเชียลมีเดีย,  
 เวทีประชุมต่างๆ  
 เอกสาร แผ่นพับ  
 ใบปลิว เป็นต้น 

ส านักปลัด ก.พ - มี.ค.66  มีการประชาสัมพันธ์ 
 ทางโซเชียลมีเดีย เช่น 
 เว็บไซต์ อบต. เฟสบุ๊ค ไลน์ 
 ระหว่างเดือน ก.พ. - มี.ค.66 

  ควรมีการจัดท าสื่อ  
  ประชาสัมพันธ์ที่หลาก 
  หลาย เช่น โปสเตอร์ 
  แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ 
  เชิญชวนให้ประชาชน 
  เข้ามามีส่วนร่วม 
  ในการตอบแบบวัด 
  การรับรู้ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ/อุปสรรค 

 4. การสร้างความรู้ 
 ความเข้าใจและ 
 อ านวยความสะดวก 
 ให้แก่ ผู้รับบริการ  
 ผู้มาติดต่อหรือผู้มี 
 ส่วนได้ส่วนเสีย 

 จัดเจ้าหน้าที่คอยให้ 
 ค าแนะน าและมี 
 เครื่องมืออุปกรณ์  
 ให้แก่ ผู้รับบริการ  
 ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี 
 ส่วนได้ส่วนเสีย ในการ 
 เข้าตอบแบบวัด  
 EIT 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษา 

มี.ค. – เม.ย.66   1. มีการประชาสัมพันธ์ 
 สร้างความรู้ความเข้าใจให้ผู้ 
 รับบริการในการตอบแบบวัด 
 EIT ระหว่างเดือน ก.พ. –  
 มี.ค.66 
 2. มีเจ้าหน้าที่คอยให้ค าแนะ 
 น าแก่ผู้รับบริการ 
  

 1. ผู้รับบริการขาดความ 
 เข้าใจในการใช้เครื่องมือ 
 /อุปกรณ์ในการตอบ 
 แบบวัดการรับรู้ EIT 
  2. ตัวช้ีวัดบางข้อ  
 มีความซับซ้อนท าให้ 
 ผู้รับบริการเข้าใจผิดพลาด 
 และเกิดการสับสน 

 5. สร้างการรับรู้ 
 เกี่ยวกับหลักเกณฑ์  
 และข้ันตอนยืม 
 ทรัพย์สินของทาง 
 ราชการ 

 1. ประชาสัมพันธ์ 
 หลักเกณฑ์ ข้ันตอน 
 การยืมแก่บุคคล 
 ภายนอกทราบ  
 ในหลายช่องทาง  
 2. แจ้งเวียนหลักเกณฑ์  
 ข้ันตอน การยืม  
 ทรัพย์สินของทาง 
 ราชการ ให้แก่ 
 พนักงานทุกคนทราบ 

ส านักปลัด ก.พ. – พ.ค.66  1.มีการจัดท าคู่มือ หลักเกณฑ ์
 และข้ันตอนการยืมทรัพย์สิน 
 ของทางราชการ 
 2. มีการประชาสัมพันธ์ให้ 
 บุคคลภายนอกทราบ และ 
 และแจ้งเวียนให้บุคลากร 
 ในหน่วยงานทราบ ตาม 
 ช่องทางต่างๆ ในการประชุม 
 ประจ าเดือน เมื่อวันที่ 
 9 กุมภาพันธ์ 2566 

  บุคคลภายนอกและ 
  บุคลากรในหน่วยงาน 
  ไม่ใส่ใจ และไม่ศึกษา 
  คู่มือ ท าให้ไม่เข้าใจ 
  หลักเกณฑ์ และ 
  ข้ันตอน การยืมทรัพย์สิน 
  ของทางราชการ 
 
  

 6. สร้างการรับรู้ 
 เกี่ยวกับแผนการ 
 ใช้จ่ายงบประมาณ 
 ประจ าปีและ 
 รายงานผลการ 
 ใช้จ่ายงบประมาณฯ  
 ให้กับผู้มีส่วนได้ 
 ส่วนเสียและ 
 บุคลากรในสังกัด 
 ทุกคนทราบ 
 

 หัวหน้าส่วนราชการ 
 หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 ช้ีแจงรายละเอียด 
 เกี่ยวกับแผนการ 
 ใช้จ่ายงบประมาณ 
 ประจ าปี 2566  
 วัตถุประสงค์การใช้ 
 งบประมาณ รวมทั้ง 
 การเปิดโอกาสให้มี 
 การสอบถาม  
 ทักท้วงหรือร้องเรียน  
 ในคราวการประชุม 
 ประจ าเดือนของ 
 ทุกส่วนราชการ 

กองคลัง 
ส านักปลัด 

ตลอดทั้งปี  มีการประชาสัมพันธ์ในคราว  
 การประชุมประจ าเดือน  
 และประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ 
 ของหน่วยงาน 

 ควรเพ่ิมช่องทางการ 
 ประชาสัมพันธ์ที่ 
 หลากหลายช่องทาง 
 เช่น สื่อโซเชียลต่างๆ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ/อุปสรรค 

 7. การปรับปรุง 
 การให้บริการ 
 ของเจ้าหน้าที่ 

 1. การช้ีแจง และ 
 ตอบค าถามในแต่ละ 
 ช่องทาง โดยรวดเร็ว 
 และชัดเจน ถูกต้อง  
 โดยเฉพาะการ  
 สอบถามทางช่องทาง 
 ออนไลน์ 
 2. เจ้าหน้าที่จุด 
 ให้บริการต่างๆ ควร 
 ให้บริการด้วยความ  
 ย้ิมแย้ม กระตือรือร้น 
 และเต็มใจให้บริการ  
 การพูดคุยและสอบ 
 ถามผู้มาใช้บริการ 
 ในทันทีที่พบเห็น 
 3. ให้หัวหน้าส่วน 
 ราชการก ากับ ดูแล 
 เจ้าหน้าที่ในสังกัด 
 ในการให้บริการที่ดี  
 ย่ิงข้ึน 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กอง
การศึกษา 

 

ตลอดทั้งปี  1. มีการก ากับ ติดตามและ 
 รายงานผลด าเนินการ  
  3. เจ้าหน้าที่ ณ จุดบริการ 
 ให้บริการด้วยความย้ิมแย้ม  
 กระตือรือร้น และให้บริการ 
 ผู้มารับบริการทุกคนอย่าง 
 เสมอภาค 
 2. มีการส ารวจความพึง 
 พอใจของผู้รับบริการ  
 ประจ าปี 
 

 ควรจัดให้มีระบบหรือ 
 ช่องทางการให้บริการ 
 ผ่านทางออนไลน์  
 โดยที่ผู้รับบริการไม่ต้อง 
 เสียเวลาเดินทางเข้ามา 
 ณ จุดบริการ 
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2. การด าเนินการตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลประทัดบุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ/อุปสรรค 

 1. การสร้างฐาน 
 ความคิดการ 
 แยกแยะประโยชน์  
 ส่วนตัวและ 
 ประโยชน์ส่วนรวม 

 1. เสริมสร้างฐาน 
 ความคิดการ 
 แยกแยะประโยชน์ 
 ส่วนตัวและ 
 ประโยชน์ส่วนรวม 
 ในรูปแบบการจัด 
 อบรม/จัดท าส่ือ 
 ประชาสัมพันธ์ 
 รณรงค์ 
 2. จัดท าคู่มือแนว 
 ปฏิบัติในการใช้ 
 ทรัพย์สินของราชการ 

ส านักปลัด ม.ค. - มี.ค. 
66 

 มีการจัดท าคู่มือ/แนวทาง 
 และส่ือประชาสัมพันธ์ 
 รณรงค์ ในคราวประชุม 
 องค์กรประจ าเดือน เมื่อ 
 วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566 

 หากมีบุคลากรบรรจุ/ 
 โอน/ย้าย/ หรือผู้บริหาร 
 ท้องถ่ิน/และสมาชิกสภา 
 ท้องถ่ินเข้ามาใน 
 หน่วยงานควรให้ส านัก 
 ปลัด แจ้งให้ทราบถึง 
 มาตรการต่างๆ ดังกล่าว 
 ของหน่วยงาน 
 
 
  

 2. การการเพิ่ม 
 ประสิทธิภาพการ 
 ส่ือสาร 

 1. จัดอบรม 
 เจ้าหน้าที่ประจ าศนูย์ 
 ข้อมูลข่าวสาร 
 2. ด าเนินการ 
 ประชาสัมพันธ์ผ่าน 
 ทุกช่องทางการ 
 ส่ือสารเป็นระยะๆ 
 3. การรายงานผล 
 ด าเนินการ 
 

ส านักปลัด ตลอดทั้งปี  มีการประชาสัมพันธ์ 
 ข้อมูลข่าวสาร ที่เก่ียวกับ 
 การด าเนินงานของ อบต.  
 ผ่านช่องทางส่ือโซเชียล 
 และเว็บไซต์ อบต.  
  

 ควรจัดให้มีการอบรม 
 เจ้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูล  
 ข่าวสาร หรือส่ง 
 เจ้าหน้าที่ เข้ารับการ 
 อบรม เพื่อเพิ่มความรู้  
 ความเข้าใจในการจัดท า 
 ส่ือสารสนเทศ และน า 
 มาพัฒนาระบบ 
 สารสนเทศในหน่วยงาน 
 ให้มีประสิทธิภาพมาก 
 ย่ิงข้ึน 
 
 
 

 3. จัดท ามาตรการ 
 ส่งเสริมคุณธรรม 
 และความโปร่งใส 
 ภายในหน่วยงาน 
 และวิเคราะห์ 
 ความเส่ียงการ 
 ทุจริต 

 1. แต่งตั้งคณะท างาน 
 จัดท ามาตรการ 
 2. ประชุมคณะท างาน 
 3. มอบหมายให้ฝ่าย/ 
 กอง/ส านักรับผิดชอบ 
 ในการด าเนินการ 
 4. เปิดเผยบน 
 เว็บไซต์ 

ส านักปลัด ต.ค. 65 – 
มี.ค. 66 

 1. มีการจัดท ามาตรการ 
 ส่งเสริมคุณธรรม และความ 
 โปร่งใสภายในหน่วยงาน  
 2. มีการจัดกิจกรรมส่งเสริม 
 คุณธรรม และความโปร่งใส 
 ภายในหน่วยงาน ในคราว
ประชุมประจ าเดือน เมื่อวันที่  
 9 กุมภาพันธ์ 2566 
 
 

 หากมีบุคลากรบรรจุ/ 
 โอน/ย้าย/ หรือผู้บริหาร 
 ท้องถ่ิน/และสมาชิกสภา 
 ท้องถ่ินเข้ามาใน 
 หน่วยงานควรให้ส านัก 
 ปลัด แจ้งให้ทราบถึง 
 มาตรการต่างๆ ดังกล่าว 
 ของหน่วยงาน 
 



 
 
 


